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UG.0007.67.2019

Uchwata Nr X/67/2019
Rady Gminy Rozprza

z dnia 26 wrzes$nia 2019 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

na terenie gminy Rozprza

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 506; zm. poz. 1309, 1696) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow

(t.j. Dz. U. z 2019 . poz. 1437) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie

gminy Rozprza, w brzmieniu stanowigcym zalgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Traci moc uchwata Nr IX/53/2019 Rady Gminy Rozprza z dnia 11 lipca 2019 r. w sprawie

przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie gminy

Rozprza.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Rozprza.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

ewodni z@ﬂ;Rady Gminy

owska



Zatacznik do uchwaly Nr X/67/2019
Rady Gminy Rozprza

7 dnia 26 wrzesnia 2019 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie gminy Rozprza

(projekt)

Rozdzial 1

Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
oraz Odbiorcéw jego ustug na terenie gminy Rozprza.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

1) ustawa - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437);

2) umowa - nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow,
o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 ustawy;

3) Zaklad - nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorstwo, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy,
ktére prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

lub zbiorowego odprowadzania $ciek6w na terenie gminy Rozprza.

§ 2. 1. Zaklad §wiadczy ushugi zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekéw na podstawie
pisemnej umowy zawartej z Odbiorca ustug, oraz odpowiada za odpowiednie parametry
1 jakos$¢ wody.

2. Odbiorca ustug wody odpowiada za niezawodne dziatanie posiadanych instalacji i przylaczy
oraz powinien racjonalnie gospodarowaé woda i uzywac ja zgodnie z przeznaczeniem oraz

warunkami wynikajacymi z zawartej umowy, czyli do celow socjalno-bytowych.



Rozdzial 2
Minimalny poziom $§wiadczonych uslug w zakresie dostarczania wody

i odprowadzania $ciekéw

§ 3. 1. Zaktad ma obowigzek:

D

2)

3)

4)
5)

6)

dostarcza¢ Odbiorcy ustug wode w sposéb ciggly 1 niezawodny w ilo$ci nie mniejszej
niz 0,5 m® na dobe;

zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa przy zaworze za
wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przylaczu wodociggowym;

zapewni¢ dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jakos$ci i parametrach
nieprzekraczajgcych wymienionych wartosci: zelazo 200 ug Fe/l; mangan 50 ug Mn/l;
jon amonowy 0,50 mg NH4+/1; azotany 50 mg NO3-/1; azotyny 0,50 mg NO2-/I; barwa
akceptowalna i bez nieprawidtowych, nie wiecej niz 15 mg Pt/l; metnosé nie wigcej niz
1 NTU; pH 6,5-9,5;

prowadzi¢ regularng kontrolg jakosci wody;

zapewni¢ sprawno$¢ techniczna i prawidtowa eksploatacjg urzadzen wodociagowych,
przytaczy wodociggowych oraz wodomierza glownego, bedacych w posiadaniu
Zaktadu;

zlecié, na pisemny wniosek Odbiorcy uslug wykonanie ekspertyzy wodomierza
glownego przez wlasciwy organ administracji miar, w celu sprawdzenia prawidtowosci

jego wskazan, a w przypadku stwierdzenia przez ten organ jego wadliwego dzialania,

ponies¢ koszty ekspertyzy;

2. Zaktad ma obowigzek:

1) przyjmowac¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzone przez Odbioréw ustug

w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobeg;

2) zapewni¢ sprawnos¢ techniczna posiadanych urzadzen kanalizacyjnych oraz przylaczy do

odprowadzania sciekdw w sposob ciagty i niezawodny;

3) zapewni¢ prawidlows eksploatacje sieci kanalizacyjnych i przytaczy bedacych w posiadaniu
Zakladu;

4) kontrolowac iloé¢ i jako$¢ odprowadzanych Sciekow;

5) informowaé¢ Odbiorce ustug o wynikach kontroli jakosci $ciekow w przypadku stwierdzenia

ponadnormatywnego poziomu zanieczyszczen.



§ 4. Odbiorca ustug ma prawo w szczeg6lnoscei:
1) do nieprzerwanych dostaw wody odpowiadajacej wymaganiom w zakresie ilosci
i cisnienia i nieprzerwanego odprowadzania $ciekéw do instalacji kanalizacyjnej
Zaktadu;
2) zglaszania Zaktadowi reklamacji dotyczacych jakosci $wiadczonych ustug;
3) zadania przeprowadzenie ekspertyzy funkcjonowania wodomierza gtéwnego;

4) uczestniczenia w kontrolach przeprowadzanych przez Zaktad.

Rozdzial 3

Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ushug

§ 5. 1. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej
umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekéw zawartej miedzy Zakladem,
a Odbiorca ustug.

2. Zaklad jest zobowiazany do zawarcia umowy na pisemny wniosek osoby, ktorej
nieruchomos¢ zostata przytgczona do sieci.

3. Niezwlocznie po otrzymaniu wniosku o zawarcie umowy, Zaktad przedstawia Odbiorcy
ushug projekt umowy.

4. Podpisanie umowy powinno nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia

wniosku.

Rozdzial 4

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe ustalenia ilos$ci pobranej wody lub wprowadzonych sciekéw stanowia:
wodomierz gltéwny, urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia wody oraz ilosci
ustalone w umowie.

2. Czestotliwo$¢ okreséw rozliczenia okresla Zaklad w umowie o zaopatrzenie w wodg

i odprowadzanie sciekow.

§ 7. Rozliczenia z Odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw prowadzone sa przez Zaklad na podstawie cen i stawek opfat

okreslonych w aktualnie obowigzujace;j taryfie.



§ 8. W przypadku, gdy zmiana optat nast¢puje w okresie migdzy odczytami, zuzycie wody lub
odprowadzenie $ciekow przed i po zmianie zostaje ustalone proporcjonalnie do uptywu czasu

lub za zgoda Odbiorcy ustug nastepuje rozliczenie na dzien wejécia w zycie nowej taryfy.

§ 9. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczania wody i/lub
odprowadzenia Sciekow swiadczone przez Zaktad jest faktura.

2. Date, forme i sposéb zaptaty Zaklad okresla na fakturze, zgodnie z zawarta umowa
o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie sciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sg roéwniez osoby
korzystajace z poszczegélnych lokali, Zaklad wystawia odrgbng fakture zarzadcy Ilub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego lub odrebne faktury osobom korzystajgcym
z lokali, z ktorymi Zaklad zawarl odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie

sciekdw.

Rozdzial 5

Warunki przylaczenia do sieci

§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa sig¢ na
pisemny wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, ktdry zawiera oznaczenie
nieruchomosci (adres, a w przypadku jego braku - numer ewidencyjny dziatki) oraz podpis
wnioskodawcy.

2. Zaklad po otrzymaniu wniosku okreéla warunki techniczne przylacza do posiadanej sieci.

3. Przed zawarciem umowy Zaktad dokonuje odbioru technicznego wykonanego przylacza

w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty spetnione warunki techniczne.

§ 11. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej moze wystgpowaé osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania
z nieruchomogci, ktéra ma by¢ przylgczona do sieci, a jezeli nieruchomo$¢ ma nieuregulowany

stan prawny wniosek moze by¢ zlozony przez osobe korzystajacg z nieruchomogci.

§ 12. Wniosek o wydanie technicznych warunkéw przylgczenia do sieci wodociagowej

i kanalizacyjnej powinien w szczego6lnosci zawieraé:



1) oznaczenie wnioskodawcy;
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
c) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcéw ustug réwniez jakosci
odprowadzanych $ciekow,
d) przeznaczenie wody;

3) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody.

§ 13. 1. Zaklad okresla warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy bez zbednej zwloki
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia wniosku. W szczegolnie uzasadnionych
przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przytaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.

3. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:

1) miejsca 1 sposéb przylaczenia sieci wodociggowej i kanalizacyjnej z instalacjami
Odbiorcy ustug;

2) przeplyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktérych zuzywana
jest woda i odprowadzane s3 $cieki, w ilosci max 1,3 m® wody na dobe oraz max 1,1 m?
$ciekéw na dobe;

3) wymagania dotyczace:

a) miejsca zainstalowania wodomierza gtownego,
b) miejsca zainstalowania urzgdzenia pomiarowego,
c¢) jakosci odprowadzanych Sciekdw,

d) termin waznoéci warunkdw przylgczenia.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug

wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 14. 1. Ustala sie nastepujace warunki techniczne okre$lajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych:
1) minimalna érednica przylacza wodociggowego wynosi 25 mm, a minimalna $rednica

przytacza kanalizacyjnego wynosi 150 mm;



2) jak najblizej miejsca wlaczenia przylacza wodociggowego do sieci nalezy zapewni¢
zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng w celu zabezpieczenia przed
Zniszczeniem;

3) przylacze wodociggowe nalezy zakonczy¢ podej$ciem wodomierzowym stuzacym do
zamontowania wodomierza gtéwnego;

4) przebieg i zaglebienie przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego nalezy prowadzié
mozliwie najkrétsza, bezkolizyjna trasa z jak najmniejszg iloscia zataman
zuwzglednieniem strefy przemarzania gruntu lub z zapewnieniem zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

5) w przypadku instalacji kanalizacyjnych, z ktérych nie jest mozliwe grawitacyjne
odprowadzanie $ciekow do siei kanalizacyjnej nalezy zastosowaé przepompownie,
ktéra pozostanie w eksploatacji Odbiorcy ustug;

6) nalezy zapewni¢ mozliwoéé dostepu do studni wodomierzowej lub rewizyjnej na
przytaczu kanalizacyjnym;

7) za kazdym zestawem wodomierza gltdéwnego od strony instalacji nalezy zastosowac
zabezpieczenie uniemozliwiajgce wtoérme zanieczyszczenie wody — zgodnie
z wymaganiami dla przeptywow zwrotnych, okre$lonymi w Polskiej Normie dotyczacej

projektowania instalacji wodociggowej;

2. Potencjalni Odbiorcy ustug moga uzyskaé szczegotowe informacje dotyczace dostepnosci

ustug w siedzibie Zaktadu.

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania przez Zaklad odbioru wykonanego przylacza

§ 15. 1. Osoba ubiegajaca sig o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociaggowej powiadamia
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o planowanym terminie rozpoczgcia budowy
przylacza nie pdzniej niz 7 dni przed datg rozpoczecia.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przystepuje do odbioru przylacza po
uprzednim powiadomieniu przez inwestora przylgcza o gotowosci do odbioru, w terminie nie

dhuzszym niz 7 dni roboczych od daty przyjecia zgtoszenia.



§ 16. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonywanych prac z wydanymi warunkami
technicznymi przytgczenia.

2. Odbior wykonywany jest przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajgce
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

3. Wykonane przylacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez komisje w skladzie:
przedstawiciel Zaktadu, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci (wnioskodawca) oraz
wykonawca.

4. 7 kazdego odbioru spisywany jest protokét odbioru technicznego, w ktérym wpisywane beda
ustalenia dotyczace odbioru przytacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego.

5. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmniej:

1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru, z wyszczegdlnieniem rodzaju przytacza, Srednicy, materiatu i dugosci;
3) adres nieruchomosci, ktéra przyltaczono do sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjne;j;

4) sktad komisji;

5) podpisy cztonkéw komisji.

6. Protokét odbioru stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podigczenia i jego
podpisanie przez strony uczestniczace w odbiorze, upowaznia wnioskodawce do zlozenia
pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

7. Niepodpisanie protokotu przez ktéra$é ze stron czlonkdéw komisji jest jednoznaczne

z niedokonaniem odbioru technicznego.

Rozdzial 8
Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 17. O przewidywanych zakloceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania $ciekow Zaktad powinien uprzedzi¢ Odbiorcéw ushug w sposob zwyczajowo

przyjety.

§ 18. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakosci Zaktad powinien poinformowaé Odbiorcéw ustug w sposéb zwyczajowo

przyjety co najmniej 3 dni przed planowanym terminem.,



§ 19. 1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin Zaktad powinien
zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i1 poinformowaé Odbiorcg ustug o jego lokalizacji
i warunkach korzystania.

2. Odbiorca ustug ma prawo do bezptatnego korzystania z zastepczych punktéw poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi w przypadkach przerw w dostawie wody wskazanych
w § 19 ust. 1.

§ 20. Zaklad moze odcia¢ dostawe wody lub zamkng¢ przylgcze kanalizacyjne w przypadkach
i na warunkach okre$lonych w art. 8 ustawy.

§ 21. 1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gléwnego ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

2. Zaklad na wniosek Odbiorcy ushug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania

wodomierza gtownego.

Rozdzial 9
Standardy obstugi Odbiorcéow ustug, w tym
sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji w zakresie zaklocen

w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 22. Zaklad zobowigzany jest do udzielania na Zyczenie Odbiorcy ustug lub z wiasnej
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustlugi, a przede wszystkim informacji

objetych regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§ 23. W przypadku stwierdzenia przez Zaktad lub organ Inspekcji Sanitarnej obnizenia jakosci

dostarczanej wody odbiorcy przystuguje upust na zasadach okreslonych w umowie.



§ 24. 1. W przypadku ztozenia przez Odbiorcg ustug reklamacji dotyczgcej $wiadczonych ustug
zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania $ciekow, reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia
jej przyjecia oraz ewidencji w rejestrze reklamacji Zaktadu.

2. Zakltad rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni od dnia
jej wniesienia.

3. Zaklad udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. OdpowiedZ winna zawieraé:
1) nazwe Zaktadu;

2) powotanie podstawy prawne;j;

3) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji;

4) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie;

5) podpis upowaznionego pracownika reprezentujacego Zaktad, z podaniem zajmowanego
przez niego stanowiska;

6) w przypadku uwzglednienia reklamacji sposob rozliczenia, ktéry polega na:

a) zwrocie Odbiorcy ustug nadplaconej naleznosci lub zaliczenie na wniosek Odbiorcy ustug
naleznosci na poczet przysztych zobowigzan;

b) zaliczenie nadptaconej naleznosci na poczet zalegtoéci Odbiorcy ustug.

Rozdzial 10

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 25. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
Zaktadu sa jednostki:

1) Ochotniczej Strazy Pozarnej;

2) Panstwowej Strazy Pozarne;j.

§ 26. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu Zaktadu dokonywany

jest w miejscach uzgodnionych z Zaktadem, a przede wszystkim z hydrantéw p.poz.

§ 27. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Zakladu zobowigzani s do powiadomienia Zakladu o miejscu pozaru niezwlocznie
po otrzymaniu zgloszenia lub po zakonczeniu akcji pozarniczej, nie pdzniej jednak niz w dniu

nastepnym.



§ 28. Zaklad obcigza gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone

w taryfie.

Rozdzial 11
Przepisy koncowe
§ 29. Zaktad zobowigzany jest do udostgpnienia na zadanie Odbiorcy ushug tresci niniejszego

Regulaminu.



